
  
 
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 

1. Geltungsbereich 

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Seminare, Schulungen, 

Coachings und Moderationen, die von Focus Personal- und Kaderschulung GmbH (im Folgenden 

Anbieter genannt) durchgeführt werden. 

 

2. Anmeldung und Vertragsabschluss 

2.1 Firmeninterne Schulungen erfolgen durch schriftliche Zusage aufgrund der eingereichten 

Offerten. 

2.2 Die Anmeldung zu offen angebotenen Seminaren erfolgt schriftlich über das dafür vor-

gesehene Anmeldeformular, telefonisch oder elektronisch über die Website des Anbieters. 

Der Vertrag zwischen den Teilnehmenden und dem Anbieter kommt durch schriftliche 

Bestätigung der Anmeldung durch den Anbieter zustande. 

 

3. Seminargebühren und Zahlungsbedingungen 

3.1 Die Höhe der Seminargebühren ist in den Ausschreibungen schriftlich festgehalten, ebenso 

die darin enthaltenen Leistungen. 

3.2 Die Kosten für firmeninterne Schulungen sind in den Offerten ausgewiesen, ebenso die darin 

enthaltenen Leistungen.  

3.3 Wenn nichts anderes vereinbart, gilt für alle Leistungen eine Zahlungsfrist von 30 Tagen nach 

Rechnungstellung. 

 

4. Durchführung 

4.1 Der Durchführungsort für firmeninterne Schulungen bestimmt der Auftraggeber, respektive 

die Auftraggeberin. 

4.2 Der Durchführungsort für Coachings und Moderationen werden in Absprache mit dem Auf-

traggeber, respektive der Auftraggeberin bestimmt. 

4.3 Der Anbieter setzt alles daran, die Schulungen, Coachings und Moderationen durchzuführen. 

Bei Ausfall der vorgesehenen Trainerinnen und Trainer stellt der Anbieter wenn möglich Er-

satz. Ausnahmen davon sind in Absprache mit den Auftraggebenden möglich. 

 

  



  
 
 
 
5. Rücktritt und/oder Kündigung Vertrag 

5.1 Firmeninterne Schulungen müssen spätestens einen Monat vor Durchführung bestätigt oder 

abgesagt werden. 

5.2. Ein Rücktritt von der Teilnahme bei offen angebotenen Seminaren ist möglich. Bis zwei Monate 

vor Durchführung wird eine Gebühr von CHF 100.-- fällig. Bei späteren Rücktritten ist die volle 

Seminargebühr geschuldet. Ersatzteilnehmende sind jedoch willkommen. 

5.3 Kurzfristige Durchführungen von firmeninternen Schulungen, Coachings und Moderationen 

sind nach gegenseitiger Absprache möglich. 

 

6. Haftung 

Der Anbieter haftet nicht für Schäden, die durch leicht fahrlässiges Verhalten entstehen, es sei 

denn, diese betreffen wesentliche Vertragspflichten oder sind auf Vorsatz oder grobe Fahrlässig-

keit zurückzuführen. 

 

7. Datenschutz 

Der Anbieter verpflichtet sich zur Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze und verwendet 

personenbezogene Daten nur zum Zwecke der Vertragsdurchführung. Die detaillierten Daten-

schutzrichtlinien sind auf der Webseite des Anbieters im Detail beschrieben. 

 

8. Schlussbestimmungen 

Gerichtsstand für allfällige Streitigkeiten ist Grenchen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grenchen, 8. Februar 2024 


